




 

 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণোলয়/ভেিোযগর নোম:                 
মোযসর নোম:      , ২০২১ 

 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট অভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
অন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োগ 

চ্লমোন অভিয োগ 
অভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

(ভনষ্পভিকৃি X ১০০/ 

(যমোট= ভনষ্পভিয োগ্য 

অভিয োগ)) 

ওযয়ে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনর্ বোভরি সময় 

অভিক্রোন্ত হয়ভন 
ভনর্ বোভরি 

সময় 

অভিক্রোন্ত 

হযয়যে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ানন সম্পদ মন্ত্রণালয় - - - - - - - - - -  

বাাংলাদদশ ানন উন্নয়ন ববার্ ড ০২ ০ ০ ০ ০২ ০২  ০ ০২   ০ -  

বাাংলাদদশ হাওর ও জলাভূনম উন্নয়ন 

অনধদপ্তর 

- - - - - - - - - - 

ানন সম্পদ নরকল্পনা সাংস্থা 

(ওয়ারদা) 

- - - - - - - - - - 

নদী গদবষণা ইননিটিউট - - - - - - - - - - 

ব ৌথ নদী কনমশন, বাাংলাদদশ - - - - - - - - - - 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ = জমোট অভিয োগ (কলোম ৫) – [ভনর্ বোভরি সময় অভিক্রোন্ত হয়ভন এমন চ্লমোন অভিয োগ (কলোম ৮) + অন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                     

  



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

িরফম ােনজেম  এ  পিলিস িরসাচ শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪১৯ তািরখ: 
২২ সে র ২০২১

৭ আি ন ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) আগআগ , ,  ২০২১২০২১
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালয় এবং অধীন  দ র/
সং াস েহর অিভেযাগ িতকার ব ার (Grievance Redress System-GRS)  আগ ,
২০২১ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ
এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

২২-৯-২০ ২১

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ সিচব- র দ র
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪১৯/১ তািরখ: ৭ আি ন ১৪২৮
২২ সে র ২০২১

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

২২-৯-২০ ২১

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণোলয়/ভেিোযগর নোম:                 
মোযসর নোম:    , ২০২১ 

 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট অভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
অন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োগ 

চ্লমোন অভিয োগ 
অভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

(ভনষ্পভিকৃি X ১০০/ 

(যমোট= ভনষ্পভিয োগ্য 

অভিয োগ)) 

ওযয়ে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনর্ বোভরি সময় 

অভিক্রোন্ত হয়ভন 
ভনর্ বোভরি 

সময় 

অভিক্রোন্ত 

হযয়যে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ানন সম্পদ মন্ত্রণালয় - - - - - - - - - -  

বাাংলাদদশ ানন উন্নয়ন ববার্ ড - - - - - -  - -  - -  

বাাংলাদদশ হাওর ও জলাভূনম উন্নয়ন 

অনধদপ্তর 

- - - - - - - - - - 

ানন সম্পদ নরকল্পনা সাংস্থা 

(ওয়ারদা) 

- - - - - - - - - - 

নদী গদবষণা ইননিটিউট - - - - - - - - - - 

ব ৌথ নদী কনমশন, বাাংলাদদশ - - - - - - - - - - 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ = জমোট অভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সময় অভিক্রোন্ত হয়ভন এমন চ্লমোন অভিয োগ (কলোম ৮) + অন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                     

  



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

িরফম ােনজেম  এ  পিলিস িরসাচ শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪৭৯ তািরখ: 
১২ অে াবর ২০২১

২৭ আি ন ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) সে রসে র ,,
২০২১২০২১   মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালয় এবং অধীন  দ র/
সং াস েহর অিভেযাগ িতকার ব ার (Grievance Redress System-GRS)  সে র,
২০২১ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ
এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

১২-১০ -২০ ২১

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ সিচব- র দ র
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪৭৯/১ তািরখ: ২৭ আি ন ১৪২৮
১২ অে াবর ২০২১

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

১২-১০ -২০ ২১

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন

 

মন্ত্রণোলয়/ভেিোযগর নোম:                 
মোযসর নোম:       , ২০২১ 

 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট অভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
অন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োগ 

চ্লমোন অভিয োগ 
অভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

(ভনষ্পভিকৃি X ১০০/ 

(যমোট= ভনষ্পভিয োগ্য 

অভিয োগ)  

ওযয়ে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনর্ বোভরি সময় 

অভিক্রোন্ত হয়ভন 
ভনর্ বোভরি 

সময় 

অভিক্রোন্ত 

হযয়যে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ানন সম্পদ মন্ত্রণালয় ০ ৫ ০ ০ ৫ ৫ ৫ ০ ০ ১০০% 

বাাংলাদদশ ানন উন্নয়ন ববার্ ড ১ ০ ০ ০ ১ ০  ১ ০  ০ ১০০%  

বাাংলাদদশ হাওর ও জলাভূনম উন্নয়ন 

অনধদপ্তর 

০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

ানন সম্পদ নরকল্পনা সাংস্থা 

(ওয়ারদা) 

০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

নদী গদবষণা ইননিটিউট ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

ব ৌথ নদী কনমশন, বাাংলাদদশ ২ ০ ০ ০ ২ ২ ২ ০ ০ ১০০% 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ = জমোট অভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সময় অভিক্রোন্ত হয়ভন এমন চ্লমোন অভিয োগ (কলোম ৮) + অন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                     

  



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫২৬ তািরখ: 
২২ নেভ র ২০২১

৭ অ হাযণ় ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) অে াবরঅে াবর ,,
২০২১২০২১   মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালয় এবং অধীন  দ র/
সং াস েহর অিভেযাগ িতকার ব ার (Grievance Redress System-GRS)  অ ে াব রঅ ে াব র ,
২০২১ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ
এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

২২-১১-২০ ২১

সিচব, সম য় ও সং ার
সম য় ও সং ার
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫২৬/১ তািরখ: ৭ অ হাযণ় ১৪২৮
২২ নেভ র ২০২১

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

২২-১১-২০ ২১

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণোলয়/ভেিোযগর নোম:                 
মোযসর নোমঃ যটোের, ২০২১ 

 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভকর হোর 

(ভনষ্পভকৃি X ১০০/ 

(যমোট= ভনষ্পভকয োগ্য 

ভিয োগ)) 

ওযয়ে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

দ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনধ বোভরি সময় 

ভিক্রোন্ত হয়ভন 
ভনধ বোভরি 

সময় 

ভিক্রোন্ত 

হযয়যে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

োভন সম্পদ মন্ত্রণোলয় ০ ৮ ০ ০ ৮ ৮ ০ ০ ০ ১০০ 

েোংলোযদশ োভন উন্নয়ন জেোর্ ব ২ 8 ০ ০ 10 ০  ২ ০  ০ 2০ 

েোংলোযদশ হোওর ও েলোভূভম উন্নয়ন ভধদপ্তর ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

োভন সম্পদ ভরকল্পনো সংস্থো (ওয়োরযো) ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

নদী গযেষণো ইনভিটিউট ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

জ ৌথ নদী কভমশন, েোংলোযদশ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

 

  ভনষ্পভকয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনধ বোভরি সময় ভিক্রোন্ত হয়ভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮) + ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                     

  



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫৯৪ তািরখ: 
২০ িডেস র ২০২১

৫ পৗষ ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) নেভ রনেভ র ,  ,  ২০২১২০২১
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালয় এবং অধীন  দ র/
সং াস েহর অিভেযাগ িতকার ব ার (Grievance Redress System-GRS)  নেভ র,
২০২১ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ
এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

২০ -১২-২০ ২১

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫৯৪/১ তািরখ: ৫ পৗষ ১৪২৮
২০ িডেস র ২০২১

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

২০ -১২-২০ ২১

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণোলয়/ভেিোযগর নোম:                 
মোযসর নোমঃ      , ২০২১ 

 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভকর হোর 

(ভনষ্পভকৃি X ১০০/ 

(যমোট= ভনষ্পভকয োগ্য 

ভিয োগ)) 

ওযয়ে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

দ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনধ বোভরি সময় 

ভিক্রোন্ত হয়ভন 
ভনধ বোভরি 

সময় 

ভিক্রোন্ত 

হযয়যে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

োভন সম্পদ মন্ত্রণোলয় ০ 5 ০ ০ 5 5 ০ ০ ০ ১০০% 

েোংলোযদশ োভন উন্নয়ন জেোর্ ব 0 17 ০ ০ 17 ০ 1 ০  ০ 17% 

েোংলোযদশ হোওর ও েলোভূভম উন্নয়ন ভধদপ্তর ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

োভন সম্পদ ভরকল্পনো সংস্থো (ওয়োরযো) ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

নদী গযেষণো ইনভিটিউট ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

জ ৌথ নদী কভমশন, েোংলোযদশ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

 

  ভনষ্পভকয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনধ বোভরি সময় ভিক্রোন্ত হয়ভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮) + ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                     

  



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৩১ তািরখ: 
১৬ জা য়াির ২০২২

২ মাঘ ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) িডেস রিডেস র ,,
২০২১২০২১   মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার
ব ার (Grievance Redress System-GRS)  িডেস র, ২০২১ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত

ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

১৬ -১-২০ ২২

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৩১/১ তািরখ: ২ মাঘ ১৪২৮
১৬ জা য়াির ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

১৬ -১-২০ ২২

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ       , ২০২১ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে ১ 3 ০ ০ 3 3 ০ 1 ০ 75% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৯৬ তািরখ: 
২০ ফ যা়ির ২০২২

৭ ফা ন ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) জ া য়া িরজ া য়া ির ,,
২০২২২০২২   মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার
ব ার (Grievance Redress System-GRS)  জা য়াির, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত

ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত।

২০ -২-২০ ২২

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ সিচব- র দ র
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ৯৫৪০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৯৬/১ তািরখ: ৭ ফা ন ১৪২৮
২০ ফ যা়ির ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

২০ -২-২০ ২২

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ        , ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে 2 ১ ০ ০ 3 3 3 0 ০ 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd
জ ির 
গাপনীয়

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.১৫৪ তািরখ: 
১৫ মাচ ২০২২

১ চ  ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) ফ য়ািরফ য়াির ,,
২০২২২০২২   মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার
ব ার (Grievance Redress System-GRS)  ফ য়াির, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন

িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এতদসে  িনেদশ েম রণ করা
হেলা।

সং ি ঃ GRS Report February 2022

১৫-৩-২০ ২২

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ সিচব- র দ র
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ০২৫৫১০০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.১৫৪/১ তািরখ: ১ চ  ১৪২৮
১৫ মাচ ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

১৫-৩-২০ ২২

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



 

 

ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ        , ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে ১ ১ ০ ০ ২ ২ ০ 0 ০ ১০0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪৭ তািরখ: 
০৬ এি ল ২০২২

২৩ চ  ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) মাচমাচ,  ,  ২০২২২০২২
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯

        উপ  িবষয় ও ে া  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার
ব ার (Grievance Redress System-GRS)  মাচ, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত

ছেক সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এতদসে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ GRS Report March, 2022.

৬ -৪-২০ ২২

সিচব, সম য় ও সং ার
সম য় ও সং ার
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ০২৫৫১০০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

. ১



িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৪৭/১ তািরখ: ২৩ চ  ১৪২৮
০৬ এি ল ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয,় বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

৬ -৪-২০ ২২

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 
া ামার

. ২



ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ     , ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে 6 1 0 0 7 3 6 0 0 ১০0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      

 

 

 

 



 



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫৮ তািরখ: 
২২ ম ২০২২

৮ জ  ১৪২৯

িবষয:় অিখেযাগঅিখেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) এি লএি ল ,  ,  ২০২২২০২২
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯।
   উপ  িবষয় ও  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার ব ার (Grievance
Redress System-GRS) এি ল, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত ও পরবত

েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এত সে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত পতাকা-ক।

২২-৫-২০২২

সিচব, সম য় ও সং ার
সম য় ও সং ার
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ০২৫৫১০০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  িসিনয়র সহকারী সিচব, অিভেযাগ ব াপনা শাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৫৮/১ তািরখ: ৮ জ  ১৪২৯
২২ ম ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব ( শাসন) মেহাদেয়র ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

২২-৫-২০২২
মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 

া ামার

১



ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ     , ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে 9 - - - 9 7 9 - - 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      

 

 

 



 

 



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৬৮ তািরখ: 
১৯ ন ২০২২

৫ আষাঢ ়১৪২৯

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) মম ,  ,  ২০২২২০২২
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: মি পিরষদ িবভােগর ারক-০৪.০০.০০০০.৮১৩.১৬.০০২.১৮.৮৪; তািরখ: ২৭ আগ  ২০১৯।
       উপ  িবষয় ও  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার ব ার
(Grievance Redress System-GRS) ম, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত
ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এত সে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

সং ি ঃ বণনামেত পতাকা-ক।

১৯-৬-২০২২

সিচব, সম য় ও সং ার, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ 
িবভাগ

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ০২৫৫১০০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  সিচব (সং ), শাসন ও অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৬৮/১ তািরখ: ৫ আষাঢ ়১৪২৯
১৯ ন ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব ( শাসন) মেহাদেয়র ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয,় বাংলােদশ
সিচবালয়, ঢাকা।

১৯-৬-২০২২
মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 

া ামার

১



ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ মম, ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর মের 
মমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

মপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে 02 1 0 0 03 03 0 0 0 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = মমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর মপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      

 

 

 



 

 



গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
পািন স দ ম ণালয় 

আইিস  শাখা 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

www.mowr.gov.bd

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৭৫ তািরখ: 
৩০ ন ২০২২

১৬ আষাঢ ়১৪২৯

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব াব া  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) নন ,  ,  ২০২২২০২২
মােসরমােসর   মা িসকমািসক  িতেবদনিতেবদন।।

: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৬৮  ১৯ ন ২০২২ 
       উপ  িবষয় ও  ারেকর পিরে ি েত পািন স দ ম ণালেয়র অিভেযাগ িতকার ব ার
(Grievance Redress System-GRS) ন, ২০২২ মােসর মািসক িতেবদন িনধািরত ছেক সদয় অবগিত
ও পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এত সে  িনেদশ েম রণ করা হেলা।

৩০-৬-২০২২

সিচব, সম য় ও সং ার
সম য় ও সং ার
মি পিরষদ িবভাগ 

মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান
া ামার

ফান: ০২৫৫১০০৪৬৮
ইেমইল:

programmer@mowr.gov.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  সিচব (সং ), শাসন ও অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৪২.০০.০০০০.০৩২.২৭.০৫৪.১৮.৭৫/১ তািরখ: ১৬ আষাঢ ়১৪২৯
৩০ ন ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) সিচব ( শাসন) মেহাদেয়র ি গত কমকতা, শাসন অিধশাখা, পািন স দ ম ণালয়

৩০-৬-২০২২
মাহাঃ ইউ ফ হা ন খান 

া ামার

১



ভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মন্ত্রণো     নোম:                  
মোযসর নোমঃ   , ২০২২ 

 
 

      /            

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত ভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 
জমোট ভিয োগ 

(১+২+৩+৪) 
ন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

ভিয োগ 

চ্লমোন ভিয োগ 
ভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

= (ভনষ্পভিকৃি/যমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ X 

১০০) 

ওযেে সোইযটর 

মোধ্যযম 
প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 
স্বপ্রযণোভদিিোযে 

গৃহীি 
ভনর্ বোভরি সমে 

ভিক্রোন্ত হেভন 

ভনর্ বোভরি 

সমে 

ভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

পোভন সম্পদ মন্ত্রণোলে ১০ ৪ ০ ০ ১৪ ০৬ ০ ০ ০ ১০০% 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ভনষ্পভিয োগ্য ভিয োগ = জমোট ভিয োগ (কলোম ৫)–[ভনর্ বোভরি সমে ভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন ভিয োগ (কলোম ৮)+ন্য দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 

                                      

 

 

 



 

 


